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Introdução 

A Moloni faz comunicação regular de conteúdos de criação própria ou criados por terceiros 
sobre temáticas relacionadas com atividades empresariais e temáticas de 
empreendedorismo. Os conteúdos criados são formatados e disponibilizados via newsletter 
que permite a inscrição no processo de subscrição da conta Moloni ou por inscrição direta, 
ambos a partir do site institucional Moloni em www.moloni.pt. 
 

Responsável de Tratamento 

Os dados pessoais recolhidos e tratados no âmbito do envio de newsletters é a Moloni 
Unipessoal, Lda, sediada na Av. José Malhoa, n.º 2 - Tardoz, Edifício Malhoa Plaza, escritório 1.5, 
1070 - 325 Lisboa, contactável pelo telefone 211450112 ou pelo e-mail apoio@moloni.pt. 
 

Que dados pessoais recolhemos? 

Nos canais de subscrição da newsletter Moloni solicitamos apenas o endereço de e-mail para 
o qual serão depois enviadas as comunicações. 
 

Qual a finalidade e a licitude que enquadram o 
tratamento? 

A recolha e tratamento do endereço de e-mail tem como única finalidade o envio de 
newsletters. Este envio é feito com base na recolha de consentimento do titular de dados 
pessoais. Este consentimento poderá ser retirado nos links de “unsubscribe” enviados na 
própria comunicação. 
 

O que fazemos com a informação que nos fornece? 

Através dos e-mails que lhe enviamos, recolhemos também informações sobre a sua 
interação e atividade com a newsletter como, por exemplo, se viu a newsletter, se clicou em 
algum link que possa ser enviado ou o endereço de IP com que o fez. 
Essa recolha é efetuada através de cookies e outras tecnologias de acompanhamento, para 
sabermos o seu interesse nos assuntos dos e-mails que lhe enviamos e a sua interação com 
o conteúdo que produzimos para os nossos utilizadores. Utilizamos estas ferramentas para 
otimizarmos cada vez mais os conteúdos que lhe apresentamos. 
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Quem são os destinatários dos dados recolhidos 

Os dados recolhidos são consultados e tratados pelas equipas de Comunicação da Moloni, 
visto tratar-se da área funcional com capacidade operativa de interpretar os dados 
recolhidos para alterar as mensagens produzidas e apresentadas aos utilizadores e 
interessados no Moloni. Paralelamente, a Moloni escolheu a plataforma Sendy - 
www.sendy.com para inserir os endereços de envio de comunicações e os dados relativos à 
subscrição e à gestão da própria subscrição. Poderá saber mais sobre a plataforma Sendy, as 
condições de segurança e respeito pela privacidade em que faz as suas operações no 
endereço https://sendy.co/privacy-policy. Esta plataforma não tem qualquer direito de 
utilização sobre os seus dados pessoais, nem os utiliza para lhe enviar informações de 
marketing ou outras não solicitadas por si. 
 

Período de Retenção de Dados 

A subscrição da newsletter é efetuada por si a partir do site institucional da Moloni ou no 
processo de subscrição da plataforma e pode removê-la a qualquer altura através do link 
que disponibilizamos no rodapé de todas as newsletters que enviamos, clicando no link 
“Cancelar Subscrição”. Se precisar, também pode enviar um e-mail para apoio@moloni.pt 
com este pedido. 
 
A partir do momento que cancelar a sua subscrição da Newsletter, não voltará a receber os 
nossos e-mails. E, caso pretenda voltar a recebê-los, terá de se registar novamente nos 
canais disponíveis para o efeito. 
 
Caso o endereço de e-mail alocado à subscrição da newsletter Moloni seja o mesmo que se 
encontra alocado à subscrição do serviço de faturação, apenas será utilizado nas tarefas 
relacionadas com a newsletter para efeitos de confrontação com os endereços que foram 
alvo de pedido de remoção. 
 

Exercício de Direitos 

Os direitos aplicáveis poderão ser exercidos por contacto direto para o endereço 
dpo@moloni.pt. Se tiver uma reclamação sobre a forma como tratamos os seus dados, 
gostaríamos de o ouvir, mas também tem o direito de apresentar uma reclamação à 
autoridade de controlo - Comissão Nacional de Proteção de Dados cujos contactos poderão 
ser encontrados no endereço www.cnpd.pt. 
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